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1 октября 2024

по устранению недостатхов. вы явленны х в  ходе проведения в  2024 году независимой оценки качества условий осущ ествления о6разователы 1ой деятелы10сти организациями.
расположенными н а  территории Свердю вской области,

Муиициг е к а зё ш е общеобра: учреж дение
"У ст ь-Н ицинсю ш  средняя общ еобразоват ельная  ш кола"

н а  202S год 
О ю б одо-Т урин ский  л уници пальны й район

ИНН обрамвательной организации:

Общий балл.

Место в интегральном рейтинге среди всеж образовательных организаций:

Место в иктегральном рейтинге среди о ^зом тельны * сч>ганиэаций муниципального образования:

Н е д о с т а т к и ,  
вы яя/генные •  ходе  

н езависим ой  оценки к ачест ва  
у с ло ви й  о сущ еств лен и я 

образоват ельной д еят ельн ост и

Н аим ен ован ие  м ероприят ия  
п о  уст р а н ен и ю  н едост ат ков, вы явлеь

хо д е  н езависим ой  оценки  качест ва  
у с л о в и й  о сущ ест влен ия  

образоват ельной д еят ельн ост и

П лан овы й  срок  
р еализации  

м ероприят ия

О т вет ст венны й  
исп о лн и т ель  
(с указан ием  

ф ам илии, имени, 
от чест ва и 

долж ност и)

о ходе реа ли за ц и и  мероприя!

Р еализованны е м еры
срок реализации

I. О т кры т ост ь и  д ост упш
Отсутствие на официальном сайте 
обраэователыюй организации инф ормацию  о 
заключенных и планируемых к  заключению 
договорах с  иностранными и  (или)

Разместить н а  о 
образовательной организации инф ормацию  о 
заклю ченных и  планируемых к заключению 
договорах с и ностранными и  (или)

I, о сущ ест вляю щ ей  образоват ельную  деят ельн ост ь

Сарычева Светлана 
Ю рьевна д и рм т^р

О тсутспие на официальном сайте 
образовательной организации н формации о 
меж,цународной аккредитации образовательных 
1ЧК>п)а> м  (при наличии)_______________________

Раяместш ь н а  о^нщ иальном сайте 
образовательной организации инф ормацию  о 
международной аккредитации образовательных 
программ (при наличии)

Сарычева Светлана 
Ю рьевна директор

/ / .  К ам ф ортн ость> % лови й , в к о т о р ы х  о

Недостатков по данному критерию  н е выявлено

3 Наличие сменны х кресел-колясок Обеспечить наличие сменного кресела-колясхи 01.12.2025

tiu  WIM UHVU/IUVCW

Сарычева Светлана 
Ю рьевна директор

IV . Д оброж елат ельност ь, везкли во ст ь  р об отн !иков организации

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены др^ож елательностъю , 
вежливостью работников образовательной 
организации, обеспечивающих первичный 
контакт и  информирование получателя услуги 
при непосредственном обращении в 
организацию (6,45%  от о&цего числа 
1прошенных респондентов)

О рганизовать проведение инструктажей 
(семинаров, круглых столов и  т.п.) работников, 
обеспечиваю щ их первичный контакт и 
информирование получателя услуги (секретарь, 
вахтеры и  прочие), направленный на 
соблюдение этими сотрудниками норм деловой 
этики, с периодичностью не реже 1  раза в 
квартал.
Разработать и  утвердить инструкции /  регламент 
ответов н а  обращ ения от получателей услуг доя 
сотрудников, обеспечивающ их первичный 
контакт и  информирование получателя услуги 
(секретарь, вахтеры и  прочие).

Сарычева Светлана 
Ю рьевна р е к т о р

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены д о ^ ж е л а те л ь н о с т ь ю , 
вежливостью работников образовательной 
организации, обеспечивающих 
непосредственное оказание услуги при 
обращении в  организацию  (4,84%  от общего 
числа опрошенных респондентов)

О рганизовать и  проводить не реже 1 раза в 
квартал инструктажи, направленные на 
соблюдение сотрудниками, обеспечивающ ими 
непосредственное оказание услуги при 
обращ ении в  организацию, норм деловой этики

Сарычева С ветлана 
Ю рьевна директор

V. У д о л ?ен ност ьусловиям и  ведения образоват ельной д еят ельн ост и  организацией

Не все получатели образовательных услуг 
готовы рекомендовать образовательную 
организацию родственникам и знакомым (8,06%  
от общего числа опрошенных респондентов)

Проведение открытых отчетных мероприятий 
для ро;ф1тельской общественности: Дни 
открытых дверей. Д н и профориентационной 
работы. Ш кола первоклассника. Организация и 
проведение семейны х праздников в школе:
Д ень знаний, Д ень матери, Новы й год. 
Последний звонок, Выпускной вечер. 
Проведение родительких собраний "Наши 
традацин". Размещ ение инф ормации о 
деятельности образовательной организации на 
официальном сайте, цифровой платформе 
Сферум, в  социальны х сетях.

Сарычева Светлана 
Ю рьевна директор

Не все получатели о ^аэовательн ы х  услуг 
удовлетворены графиком работы организации 
(4,84%  от общего числа опрошенных 
респондентов)

Обеспечить своевременное информирование 
обучаю щ ихся и  родителей (законных 
представителей) об изменениях расписания. 
О рганизовать информирование через 
электронный дневник, Сферум, родительские 
собрания.

Сарычева С ветлана 
Ю рьевна директор

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены в  целом условиями оказания 
образовательных успуг в  образовательной 
организации (9,68%  от общего числа 
опрошенных респондентов)

Провести в  ш коле косметический ремонт, 
обновить мебель, приобресга спортинвентарь, 
персональные компьютеры

Сарычева С ветлана 
Ю рьевна директор


